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TERMO DE GARANTIA CHAPAS ACRILICAS CAST VIRGEM BOLD.
10 ANOS DE GARANTIA

Este Termo de Garantia estabelece as condi¢Oes para utilizacdo da garantia oferecida
aos consumidores de chapas acrilicas.

A Bold garante aos usuarios de suas chapas acrilicas cristais, um periodo de 10 anos,
divididos em 2 (dois) periodos consecutivos de 5 anos cada, contra amarelecimento e
perda de transmissdo de luminosidade.

Para os primeiros 5 anos, o indice de amarelecimento da chapa deve ser menor que 9,0;
para o segundo periodo de 5 anos, o indice de amarelecimento deve ser menor que
11,0. Conforme norma ASTM-D-1925.

Para os primeiros 5 anos, o decréscimo na transmissdo de luminosidade total das chapas
ndo deve ser superior a 4% (quatro por cento); para o segundo periodo de 5 anos, o
decréscimo na transmitancia total ndo deve ser superior a 7% (sete por cento).
Conforme norma ASTM-D-1003.

Esta garantia ndo assegura o produto contra amarelecimento e perda de transmissao de
luminosidade decorrente de ranhuras, contaminacdao ambiental, acimulo de pd, danos
ao material e utilizagdo incorreta. O laudo comprovante do mau uso deverd ser
elaborado em instituto a ser indicado pela Bold, com custas de analise por conta do
adquirente.

Exclui-se desta garantia, danos causados por abrasdo ou arranhdes na superficie das
chapas, provocadas por condicbes atmosféricas e climaticas, ou originadas pela
intervencdo de qualquer objeto ou pessoa ndo autorizada, apds sua utilizacao.

Na hipotese de constatacdo por laudo de problema causado por mau uso, nada sera
devido ao adquirente, de modo que, constatado qualquer problema inerente ao
material, terd o mesmo direito de reposicdo por chapas de mesma caracteristica, sem
gualquer direito a indenizacbes complementares pela Bold.

Este termo foi emitido em 30/08/2022 pelo Departamento Comercial da Bold
Participagoes.
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