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ACM SIGNBOLD - FICHA TECNICA

ITEM UNIDADE ESPECIFICACAO
Espessura do ACM mm 3
Espessura do aluminio da face colorida mm 0.18
Espessura do aluminio da face de tras mm 0.15
Variagdo da espessura do aluminio mm +0.02
Peso kg/m? 4,20
Tolerancia de variagdo do comprimento mm -3/+3
Tolerancia de variagdo da largura mm -2/+2
Tolerancia de variagao de espessura mm +0.20
Rugosidade longitudinal mm <3
Caracteristicas mecénicas
Flexibilidade do revestimento 2T
Resistencia ao impacto Kg/cm 50 — Sem descascamento e sem rachaduras
Resistencia ao esmerilhamento L/um 10,3
Resistencia a poluentes % 3,18
Resistencia 4 esfrega Sem alteracoes em até 1000 impezas

envolvendo esfrega

Resistencia ao acido AE 1.48
Resistencia 4 alcalinos AE 0.19
Forca de flexao Mpa 151
Modulo elastico para flexao Mpa 7x1074
Resistencia 4 penetragao KN 8.65
Forga de corte Mpa 28
Forga de descascamento Mpa 164
Coeficiente de expansao termal 1.28x107-5 °CA-1
Nucleo
Ndcleo composto de Polietileno reciclado g/cm? 1.4
Propriedades da superficie
Pintura Poliéster
Espessura da pintura um De 153418
Variacdo de cor permitida 0<2.0
Processos de limpeza antes da pintura Desengorduramento e Cromatizacao
Brilho % 110
Propriedades térmicas
Resisténcia a temperatura °C De -50a 95
Temperatura de distorgdo de calor °C 102°C

Rua Manoel Francisco da Costa, n® 4500. Jodo Pessoa
Jaragua do Sul - SC - Brasil
89257-407 | www.bold.net | + 55 47 3274.6565



»BOLD SIGN: o] 1>’

o mundo nos inspira

COMPOSICAO E INFORMAGOES GERAIS

ESPECIFICACAO

Painel metdlico composto por duas laminas de aluminio pré-pintadas ligados a um nucleo de
Polietileno de Baixa Densidade (PEBD), que confere leveza e maleabilidade ao material.

Para garantir a resisténcia e a qualidade final do painel de ACM, a especificacdo correta para
cada uso é fundamental, considerando os seguintes aspectos e particularidades:

1) NUCLEO

PEBD - Polietileno de Baixa Densidade, é obtido através da polimerizacdo do etileno. O nucleo,
com suas propriedades acusticas, leveza, rigidez e planicidade aos painéis.

2) ALUMINIO

Uma possivel corrosdo pode ocorrer no metal base, por isso é importante conhecer as
condicOes climaticas do local de instalacdo dos painéis para correta indicacdo da liga mais
apropriada e também a espessura das laminas do aluminio.

2.1) Ligas e Témperas

A BOLD trabalha com as ligas da familia 3000. Devido sua boa conformabilidade e a
resisténcia a corrosdo com propriedades mecanicas um pouco maiores,
particularmente quando deformadas a frio, a liga 3003 H14 é indicada para
aplicagdes em locais condicBes climaticas normais (isentas de salinidade e agentes
guimicos).

3) PINTURA

A pré-pintura obtida através do sistema coil-coating proporciona a superficie do aluminio um
acabamento uniforme, de alta resisténcia e qualidade. Cada cor e efeito estético requer um
acabamento especifico, por isso o ACM SIGNBOLD possui as seguintes caracteristicas de
pintura:

3.1) RESINA POLIESTER

Esmalte direto sobre o metal tratado, resistente a abrasdo, elevada resisténcia a
calcinamento e com étima uniformidade e estabilidade de cor e brilho. E apropriada
para o mercado da Comunicagdo Visual, ambientes de imagem corporativa,
publicidade,
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rotulagem, interiores, mobiliarios, proporcionando excelente acabamento associada
ao melhor custo-beneficio. Durabilidade estimada de até 5 anos.

4) GARANTIA

A BOLD garante que o painel de Aluminio composto fornecido, segue todas as especificacoes
mencionadas em sua ficha técnica, seguindo a qualidade do revestimento da pintura Poliéster,
sendo assim, fornece o produto com garantia de acordo com as especificacbes da tabela
abaixo, seguindo as condi¢Ges deste termo.

Pintura Aplicacao Garantia Tipo da Garantia

Poliéster Uso Interno 5 anos -

4.1) Abrangéncia

A garantia ora prestada abrange as ocorréncias das seguintes degradacdes e
deterioracdes da superficie do produto acabado:

e Delaminacdo* das chapas de aluminio do painel;

e OndulagGes superiores a 0,5% em relagdo d/f;

e Dimensionamento fora do especificado;

e Falta de planicidade antes da instalagao;

e Perda de aderéncia da pintura ao metal base;

e Aparecimento de bolhas no revestimento organico;
e Aparecimento de fraturas no revestimento;

*Para o aspecto de delaminacdo das chapas, ndo ha garantia do fabricante quando houver
recortes ou furacdes nos painéis, deixando os painéis ou partes com e/ou bordas do
polietileno expostas as intempéries do ambiente.

4.2) Nao Abrangéncia

Para o painel de ACM SIGNBOLD com pintura do tipo Poliéster, ndao contempla
garantia quanto a perda ou alteragdo de cor, especificamente quando instalado em
ambiente externo. O uso é contra-indicado para arquitetura e construgdo civil, em
obras permanentes que requer estabilidade de cor ou para ambientes com alta
exposicdo a intempéries.

5) A GARANTIA E VALIDA QUANDO:

e Alnstalacdo dos painéis tenha sido executada de forma adequada;

3

Rua Manoel Francisco da Costa, n® 4500. Jodo Pessoa
Jaragua do Sul - SC - Brasil
89257-407 | www.bold.net | + 55 47 3274.6565



»BOLD SIGN: o] 1>’

o mundo nos inspira

e A pelicula protetora seja retirada imediatamente ap0s a instalacdo dos painéis,
de modo a evitar ressecamento, dificuldades de extracdo e outros problemas
gue causem danos a pintura.

e Sejam seguidos os procedimentos para a limpeza de acordo com as
recomendacdes do fabricante, no minimo 01 (uma) vez por ano, aplicando-se
agua ou os produtos especificos de limpeza indicados pela BOLD S/A;

e N3o seja utilizado para a limpeza dos painéis produtos quimicos que
contenham d4cido em sua férmula, tais como: solventes do tipo aguarrads,
Solupan, detergentes concentrados. Estes componentes podem causar perda
de brilho (fosqueamento) ou danos irreversiveis a pintura;

e (Os painéis ndo tenham sido limpos com esponjas abrasivas para remocdo de
impurezas;

e Sejam seguidas todas as recomendacdes do termo para armazenamento e
manuseio dos painéis;

e Nao haver contato do aluminio com materiais diferentes, especialmente aco; e
se necessario deve-se utilizar um isolante ou fita anticorrosiva de modo a evitar
agao erosiva ou eletrolitica;

e Sejaretirado o filme removivel das partes dobraveis, antes de serem vedadas;

6) NAO SE APLICA A GARANTIA QUANDO:

e Se durante o prazo de vigéncia da garantia nao for observado o que dispde no
termo, ou no manual de instalagdo e limpeza da BOLD S/A;

e Danos causados a superficie pintada devido a ndo remocdo imediata do filme
de protecdo logo apods ainstalagdo, provocando marcas ou liberado residuos de
cola no painel;

e Dano ou defeito no painel for causado por outro motivo divergente a
composicao do material;

e Seasubestrutura utilizada for de aco, que é altamente corrosivo e incompativel
para o uso junto ao aluminio, ndo estiver devidamente pintada ou até isolada
com a fita anticorrosiva;

e Os painéis tenham sido danificados por atos mecanicos ou expostos a emissdo
toxica ou fontes poluidoras, em particular, instalagcbes quimicas que utilizem
solventes organicos e derivados de oleo apresentando vapores 4acidos,
produtos alcalinos e residuos aquosos provenientes de infiltracdes;

e Constatado que os painéis tenham sido expostos a fumaca, fogo, e/ou
fendbmenos naturais como raios, tempestades de vento ou areia, tornados,
granizo, ou outros eventos causados pela natureza, e/ou danos causados
devido a acidentes mecéanicos ou manuseio inapropriado como queda de
objetivos, explosdes, incéndios, etc.

Rua Manoel Francisco da Costa, n® 4500. Jodo Pessoa
Jaragua do Sul - SC - Brasil
89257-407 | www.bold.net | + 55 47 3274.6565



»BOLD SIGN: o] 1>’

o mundo nos inspira

e Armazenagem, manuseio, fabricacdo e instalacdo imprdprias, tais como
estrutura de recepcdo inadequada, tipo de fixacdo ndo apropriada para o perfil
da obra, falha da aplicacdo dos selantes para vedacao;

e Instalacdo indevida em decorréncia da auséncia de queda e/ou com angulo
menor que 05° (cinco graus) em comparacdo com a linha horizontal,
apresentando marcas de retencdo e/ou permitindo o acimulo de agua;

e Qualquer forma de dano, diretos ou indiretos, causados por terceiros e que
possam afetar a qualidade do revestimento, e/ou deterioracdo ou danos
causados ao painel por atitudes de vandalismo, impactos, mau uso, abuso ou
negligéncia na limpeza ou manutencdo, e/ou danos causados por qualquer
mudanga nos painéis que alterem suas caracteristicas originais e/ou instalagées
iniciais.

7) USO ADEQUADO E MANUTENCAO

7.1) Armazenagem

O periodo maximo de armazenamento deve ser de até 12 meses, e para evitar
deformacdo ou flexdo dos painéis, os mesmos devem ser empilhados
horizontalmente em pallets ou algum tipo de suporte com inclinagdo em torno de 05°
(cinco graus) para fins de drenagem, e mantidos a 15cm (quinze centimetros) do chdo
para permitir uma ventilagdo.

Todo material pré-pintado deve ser armazenado em lugar coberto, protegido contra
umidade e condensagdo. Prote¢des e fechamentos com lonas ou filmes plasticos
contra intempéries ndo devem ser completamente fechados de forma a permitir uma
ventilacdo adequada.

N3o é recomenddvel o armazenamento de painéis de tamanhos diferentes numa
mesma pilha, pois o peso e quinas dos painéis menores podem marcar e/ou riscar os
maiores.

7.2) Limpeza e manutengao
Em caso de limpeza e manutengao, é indicado seguir os seguintes procedimentos:

e Lavar a superficie com agua e detergente neutro;

e Enxaguar com jato de agua limpa;

e Secagem pode ser ao ar livre, com auxilio de rodo ou tecidos que ndo deixem
fiapos;

e Pararemocdo de compostos de silicone e graxa utilizar alcool isopropilico;
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e Evitar solventes como aguarras e produtos acidos, pois podem causar bolhas e
perda de brilho.

8) POLITICA DE COMPENSAGCAO OU TROCA DOS PRODUTOS COM DEFEITOS

Sendo comprovado o cumprimento de todos os requisitos, a BOLD S/A arcard unicamente
com a reposicdo dos painéis que se enquadram nas condi¢des do termo de garantia. Ndo serac
inclusos quaisquer custos extras tais como: mdo-de-obra de remocdo/reinstalagdo, materiais,
produtos e equipamentos necessarios para realizar as

atividades, e despesas com transportes.

Em caso de substituicdo parcial ou integral do produto, a quantidade de danos sera
considerada na razdo proporcional ao tempo de instalagdo do produto, sendo que, a
guantidade de material a ser substituido, ou valor a ser reembolsado, ndo devera exceder o
preco unitario do produto.

9) NOTIFICACOES

Para obter a garantia efetiva, o proprietario deve solicitar o documento no prazo de 30 dias
apos a instalacdo para vigéncia da garantia. O documento somente tera validade apds o
preenchimento dos dados e com a data e assinatura da BOLD S/A. A garantia terd como data
inicial, a data de emissdo da nota fiscal, e sera automaticamente cancelada naocorréncia de
guaisquer condi¢des contrarias ao termo de garantia entregue ao cliente.

Além disso, os termos da garantia somente serdo aplicaveis aos produtos instalados e
conservados corretamente. Qualquer reclamacao relacionada a garantia deve ser reivindicada
por escrito no prazo de 10 dias apds o surgimento do defeito e deve permitir a inspecdo do
produto no local pelo fornecedor. Constatado que o problema tenha sido causado no
manuseio, processamento ou instalagao inadequada, a garantia ndo é valida.

10) CRITERIOS E DANOS

A BOLD S/A limita-se a repor os painéis nos termos discriminados mediante exames realizados
por profissionais da empresa constatando satisfatoriamente a existéncia dedefeito do material.
Dependendo da gravidade e extensdao do problema, podera optar apenaspela compensagao
ou substituicdo do painel, ndo inclusos quaisquer custos extras como mdo- de-obra para
remocdo/reinstalacdo, bem como equipamentos e despesas de transporte.

Toda e qualquer reclamacdo do comprador quanto a defeitos observados no produto durante
o prazo de vigéncia da garantia so serd atendida mediante a apresentagao de respectivo termo
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de garantia assinado, do documento fiscal de venda e a realizacao de uma vistoria técnica do
produto para constatacdo do defeito alegado.

Se na época da reclamacdo o produto original ndo estiver mais em fabricacdo, eventuais
substituicGes serdo feitas por produtos equivalentes.

Os defeitos devem ser comunicados a BOLD S/A, dentro de um prazo de 10 (dez)dias contados
a partir da data do surgimento do defeito no produto, e deve ser feito por escritoe com envio de
imagens, informando todos os dados necessarios para a rastreabilidade. Os painéis
notificados, caso ndo estejam instalados, deverdo ser guardados e armazenados em condigoes
de seguranca até a analise técnica da empresa.

Qualquer fato que prejudique ou crie novos defeitos sera considerado de responsabilidade do
comprador.

E de opcdo exclusiva da BOLD S/A retirar ou modificar suas linhas de produtos ecores. Se a cor
original ndo estiver mais disponivel, a substituicdo do produto serd equivalente ao
originalmente adquirido. Considerando que cada lote produzido é unico e singular, ndo ha
possibilidade de reproducdo idéntica em momentos distintos — estando sujeita a diferenca de
coloracdo/tonalidade. Por este motivo a BOLD S/A recomenda que no ato da compra seja
acrescida 3% (trés por cento) sobre a quantidade necessitada, como margem deseguranca
para evitar eventuais problemas com divergéncia de coloracdo/tonalidade, bem como para
troca ou substituicdo em uma eventual manutengao.

Em caso de duvidas entre em contato com o nosso setor Comercial ou Servico de Atendimento
ao Consumidor (SAC).

Titulo do documento: Cédigo:
Ficha técnica e informagodes gerais ACM Easybold 0000
Elaborado por: Data:

Thiago Vieira 12/05/2025
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